
 

 

 
EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES 

ACOMPAÑAMIENTO EN CAMPO 
JORNADAS DE SALUD EN PAGADIARIOS 

 
 
Fecha: Noviembre 16 al 28 de 2024 
 

1. Propósitos de la jornada. 

En el marco de la respuesta a la articulación de la Secretaría Distrital de Salud con la 
Secretaría Distrital de Integración Social y atendiendo los compromisos establecidos para el 
acompañamiento de las jornadas “Tomas a pagadiarios”, se realiza orientación en salud por 
parte de los equipos básicos extramurales hogar de la SISS Centro Oriente, en el marco de 
la implementación del modelo de salud MAS Bienestar.  Con el desarrollo de actividades de 
educación en Grupos de familia, así como la identificación y gestión del riesgo familiar e 
individual. 

 

2. Población Sujeto: 

Familias habitantes en los pagadiarios ubicados en las localidades; La Candelaria, Los 

Mártires y Santafé.  

 

3. Ubicación:  

Localidades; La Candelaria, Los Mártires y Santafé.  

 

4. Planeación de la Jornada 

Se realizaron 2 mesas de trabajo en modalidad virtual con invitación de la Secretaría Distrital de 
Integración Social y la Secretaría Distrital de Salud con el objetivo de establecer acciones de 
articulación en el desarrollo de las jornadas de toma de pagadiarios a realizar en las localidades; 
La Candelaria, Los Mártires y Santafé, donde se contó con la participación por parte de la SDIS 
de la Dra. Sandra Orozco y su equipo técnico, así como por parte de la SDS del Dr. Manuel 
Gonzales y la jefe Johanna Torres, Asesores del Despacho y Coordinadora de los EBEH, y 
profesionales que hacen parte del equipo técnico de EBEH, para la generación de la estrategia 
de intervención a realizar en estas jornadas.  Así mismo se establece la oportunidad de realizar 
un fortalecimiento técnico en salud al equipo operativo que realizará la acción de apertura y 
caracterización de la población. 
 
Respondiendo a esta necesidad se genera desde el equipo técnico de EBEH – SDS un 
documento guía para la identificación de riesgo en la población y se realiza un ejercicio de 
capacitación con los equipos operativos (encuestadores), que realizan la intervención desde las 
secretarias de planeación e integración social, con el propósito de brindar herramientas para la 
identificación de factores de riesgo y alertas en salud integral de la población a caracterizar.  
 
 
 



 

 

Posteriormente se participa en jornada piloto el día 16/11/2024, donde las acciones realizadas se 
llevaron a cabo con 7 familias y 19 integrantes de diversos cursos de vida lo que permitió un 
proceso de educación con múltiples temáticas, así mismo se estableció identificación de riesgo 
con especial énfasis en poblaciones de riesgo priorizadas; condiciones crónicas (adulto mayor), 
menores de edad (alteraciones en menor de 5 años) y Gestante.  A quienes se realizarán las 
acciones de canalización que permitan la respuesta a estas dificultades. 
 
Con los resultados de la jornada piloto se realiza la planeación de las actividades a desarrollar 
con la SISS Centro Oriente, enfocado a brindar un apoyo en la respuesta a las necesidades que 
se identifican en el territorio en el marco del servicio de salud, entendiendo que la propuesta de 
trabajo desde los Equipo Básico Extramural de Hogar – EBEH con la gestión del riesgo en el 
ámbito extramural, se establece la forma oportuna de poder apoyar el ejercicio a través de los 
grupos de familia. 
 
Dando continuidad con el ejercicio se realiza la presentación del planteamiento de trabajo para el 
desarrollo de las jornadas que darán inicio el día 19/11/2024 y se llevará a cabo hasta el día 
06/12/2024 de acuerdo a la proyección establecida y sujeto a modificaciones, contemplando: 
 

 Actividades a desarrollar: 
 

1. Educación en salud      
2. Valoración de prioridades (Toma de medidas, identificación de condición y orientación 
especifica).     
3. Canalizaciones      
4. Apoyo CRUE 
5. Vacunación  

 
 

 La conformación del equipo por jornada: 
 
  

ITEM LOCALIDAD  EQUIPO 

1 LOS MARTIRES 1 médico 1 auxiliar Vacunación 

2 SANTAFE 1 médico 1 auxiliar Vacunación 

3 LA CANDELARIA 1 médico 1 auxiliar Vacunación 

  
Culminando con estas acciones se inicia el proceso de alistamiento para el desarrollo de las 
actividades en territorio. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

5. Realización de la Jornada: 
 

  

  

  

  
 

 

 

 



 

 

6. Desarrollo de La Jornada: 

 
Se realiza la participación en 8 jornadas para abordar la situación de los pagadiarios en Bogotá 
y la población vulnerable que reside en ellos, se participa en el desarrollo de la toma de estos 
inmuebles liderada por la Secretaria Distrital de Planeación y la Secretaria Distrital de 
Integración Social, en las Localidades; La candelaria, Los Mártires y Santa Fe, donde el Equipo 
Básico Extramural de Hogar - EBEH de la SISS Cetro Oriente, a través de acciones de 
orientación colectiva atendió las necesidades en salud de la población con la estrategia de 
intervención Grupos de Familias desde un enfoque integral para mejorar las condiciones de salud 
y el bienestar de la comunidad, así como la identificación y gestión de riesgos. 
 
Teniendo en cuenta la estructura de trabajo, las necesidades de la comunidad y la oportunidad 
de intervención, se realizaron acciones de educación en hábitos saludables, identificación de 
signos de alarma y acciones de desplazamiento a servicios de salud según riesgo, procesos de 
aseguramiento, derivación y trámites para el acceso a los servicios de salud con enfoque especial 
a población migrante regular e irregular, así mismo se enfocó en las acciones de salud por curso 
de visa (enfermedades prevalentes de la infancia, autoexamen y examen clínico de mama,  
agudeza visual, higiene oral, seguimiento a pacientes con condición crónica, entre otros), 
reconocimiento de esquemas de vacunación y adherencia a las RIAS. 
 
a. Recurso Humano: 

Para las jornadas desarrolladas se contó con:  

 19 profesionales de medicina de los equipos básicos extramurales quienes realizaron las 

intervenciones a los grupos familiares y sus integrantes, durante el desarrollo de las 

jornadas para las 2 semanas.  

 10 equipos de vacunadores para cubrir la demanda durante las 2 semanas del desarrollo 

de las jornadas. 

 5 profesionales de apoyo, 2 líderes dinamizadoras y el coordinador, quienes realizaron 
labores de acompañamiento, gestión y coordinación de las acciones realizadas durante 
la jornada.  

 Grupo de profesionales del entorno cuidador comunitario quienes realizaron actividades 
de educación y promoción con la población en el marco de ASP y centro de escucha.  
 

Así mismo se contó con acompañamiento de profesionales del equipo Técnico de la SDS de EBE 
 
b. Infraestructura: 

 
Se realizan las actividades en los espacios habitacionales de los inmuebles referidos como 
pagadiarios, así como en áreas comunes de estos inmuebles (cocina, pasillos, sala, entre otros).  
 
c. Dotación – Dispositivos Médicos – Insumos: 

Los profesionales cuentan con: fonendoscopio, tensiómetro, equipo de órganos, pulsioxímetro, 
glucómetro, cinta métrica, Tallímetro, báscula, computador portátil, los cuales se encontraban en 
excelente estado. 
 
 



 

 

d. Normas de Bioseguridad: 

Los colaboradores se presentan cada día de la jornada cumplieron con las normas básicas de 

bioseguridad para realizar las actividades correspondientes: se observaron las uñas cortas, sin 

esmalte, sin alhajas cabello recogido, zapatos cerrados y uso de elementos de protección 

personal (tapabocas) e insumos para higiene y lavado de manos. 

7. Resultados: 
 

Las jornadas se desarrollaron los días 16, 19,20,21,22,26,27, y 28 de noviembre en horario de 
6 am a 12:30 pm. Obteniendo los siguientes resultados; un total de intervención a 158 grupos 
familiares y conformados por 294 individuos, con acciones de educación y gestión del riesgo:  

 
Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024 

 
 
Se realizó un proceso de acciones complementarias en el marco de la gestión del riesgo que 
comprendió: 
 

 
Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024 

 
 
 



 

 

Como respuesta a las alertas generadas por los equipos de caracterizacion (encuestadores), se 
realizó la intervencion especifica a 4 gestantes y 18 adultos con factores de riesgo por condiciones 
cronicas con orientacion detalla para su condición, evalaucion general del estado de salud y 
acciones de respuesta de acuerdo a las estrategias de intrevneción del equipo EBEH 
 
Asi mismo se realizo la intervencion con dos usurios de prioridad para su atención por servicio 
de urgencias: 
 
1. Se realiza identificación de usuaria gestante adolescente (14 años) sin documento de 

identificación, con diagnóstico de bases Lupus desde la infancia de acuerdo con relato de la 
progenitora y quien al momento de la intervención se encontraba con signos de alarma por lo 
que se genera desplazamiento al Hospital Materno Infantil, realizando entrega por la médico 
de los equipo EBEH al coordinador de Triage para acceso al servicio de urgencia y atención 
a su condición, con posterior seguimiento al finalizar la tarde (por comunicación de la 
progenitora, toda vez que según manifestación su celular no estaba activo), identificando que 
la mejor se encontraba en servicio de observación con atención para su condición y a la 
espera de resultados de batería de exámenes para la gestación.  Posteriormente se realiza 
entrega del caso a la EPS para continuidad de su proceso de atención. 

 
 
2. Usuario de 38 años con antecedente artritis séptica cadera derecha, Osteonecrosis de cadera 

osteomielitis de fémur derecho, hospitalizado el mes de septiembre donde pide salida 
voluntaria, quien se identifica con cuadro de 1 semana de evolución picos febriles 38 °  signos 
de infección local en herida quirúrgica con calor, rubor pus en herida derecha en el momento 
con cifras tensionales de 124/82, FC 98 yT° 38, el usurios se encuentra estable con necesidad 
de atención por el servicio de urgencias para manejo, por lo que se genera desplazamiento 
al Hospital Santa Clara, realizando entrega por equipo médico de los EBEH al coordinador de 
urgencias para acceso al servicio y atención a su condición 

 

8. Remisiones: 

A continuación, se relaciona las acciones de gestión del riesgo y sus derivaciones generadas 

durante las actividades en las jornadas: 

 

 
Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

9. Oportunidades de mejora 

 Se debe fortalecer el ejercicio de articulación en el territorio de acuerdo a los tiempos de 
intervención de cada uno de los equipos y la pertinencia del trabajo desarrollado por estos, 
(tiempo de encuesta y tiempo de orientación en salud). 

 Fortalecer la socialización de los horarios y puntos de encuentro para la ejecución de las 

actividades en territorio. 

 Mantener el equipo operativo dispuesto por las SISS centro orienta para brindar apoyo en 

el cumplimiento de la apertura de la jornada.  

 

Diana Lucía Ulloa Poveda 
Secretaría Distrital de Salud  
Modelo MAS Bienestar 
Equipos Básicos Extramurales 
 
 


