** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES
ACOMPANAMIENTO EN CAMPO
JORNADAS DE SALUD EN PAGADIARIOS

Fecha: Noviembre 16 al 28 de 2024

1. Propésitos de lajornada.

En el marco de la respuesta a la articulaciéon de la Secretaria Distrital de Salud con la
Secretaria Distrital de Integracion Social y atendiendo los compromisos establecidos para el
acompanamiento de las jornadas “Tomas a pagadiarios”, se realiza orientacién en salud por
parte de los equipos basicos extramurales hogar de la SISS Centro Oriente, en el marco de
la implementacion del modelo de salud MAS Bienestar. Con el desarrollo de actividades de
educacion en Grupos de familia, asi como la identificacion y gestion del riesgo familiar e
individual.

2. Poblacion Sujeto:

Familias habitantes en los pagadiarios ubicados en las localidades; La Candelaria, Los
Martires y Santafé.

3. Ubicacion:
Localidades; La Candelaria, Los Martires y Santafé.

4. Planeacién de la Jornada

Se realizaron 2 mesas de trabajo en modalidad virtual con invitacion de la Secretaria Distrital de
Integracion Social y la Secretaria Distrital de Salud con el objetivo de establecer acciones de
articulacion en el desarrollo de las jornadas de toma de pagadiarios a realizar en las localidades;
La Candelaria, Los Martires y Santafé, donde se contd con la participacion por parte de la SDIS
de la Dra. Sandra Orozco y su equipo técnico, asi como por parte de la SDS del Dr. Manuel
Gonzales y la jefe Johanna Torres, Asesores del Despacho y Coordinadora de los EBEH, y
profesionales que hacen parte del equipo técnico de EBEH, para la generacién de la estrategia
de intervencion a realizar en estas jornadas. Asi mismo se establece la oportunidad de realizar
un fortalecimiento técnico en salud al equipo operativo que realizara la acciéon de apertura y
caracterizacion de la poblacion.

Respondiendo a esta necesidad se genera desde el equipo técnico de EBEH — SDS un
documento guia para la identificacion de riesgo en la poblaciéon y se realiza un ejercicio de
capacitacion con los equipos operativos (encuestadores), que realizan la intervencion desde las
secretarias de planeacion e integracion social, con el propdésito de brindar herramientas para la
identificacion de factores de riesgo y alertas en salud integral de la poblacion a caracterizar.
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Posteriormente se participa en jornada piloto el dia 16/11/2024, donde las acciones realizadas se
llevaron a cabo con 7 familias y 19 integrantes de diversos cursos de vida lo que permitié un
proceso de educacién con multiples tematicas, asi mismo se estableci6 identificacién de riesgo
con especial énfasis en poblaciones de riesgo priorizadas; condiciones crénicas (adulto mayor),
menores de edad (alteraciones en menor de 5 afios) y Gestante. A quienes se realizaran las
acciones de canalizacion que permitan la respuesta a estas dificultades.

Con los resultados de la jornada piloto se realiza la planeacion de las actividades a desarrollar
con la SISS Centro Oriente, enfocado a brindar un apoyo en la respuesta a las necesidades que
se identifican en el territorio en el marco del servicio de salud, entendiendo que la propuesta de
trabajo desde los Equipo Basico Extramural de Hogar — EBEH con la gestion del riesgo en el
ambito extramural, se establece la forma oportuna de poder apoyar el ejercicio a través de los
grupos de familia.

Dando continuidad con el ejercicio se realiza la presentacion del planteamiento de trabajo para el
desarrollo de las jornadas que daran inicio el dia 19/11/2024 y se llevara a cabo hasta el dia
06/12/2024 de acuerdo a la proyeccion establecida y sujeto a modificaciones, contemplando:

e Actividades a desarrollar:

1. Educacion en salud

2. Valoracion de prioridades (Toma de medidas, identificacion de condicion y orientacion
especifica).

3. Canalizaciones

4. Apoyo CRUE

5. Vacunacion

¢ La conformacién del equipo por jornada:

ITEM LOCALIDAD EQUIPO
1 LOS MARTIRES 1 médico 1 auxiliar Vacunacion
2 SANTAFE 1 médico 1 auxiliar Vacunacion
3 LA CANDELARIA 1 médico 1 auxiliar Vacunacion

Culminando con estas acciones se inicia el proceso de alistamiento para el desarrollo de las
actividades en territorio.
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5. Realizacién de la Jornada:
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6. Desarrollo de La Jornada:

Se realiza la participacion en 8 jornadas para abordar la situacion de los pagadiarios en Bogota
y la poblacion vulnerable gque reside en ellos, se participa en el desarrollo de la toma de estos
inmuebles liderada por la Secretaria Distrital de Planeacién y la Secretaria Distrital de
Integracion Social, en las Localidades; La candelaria, Los Martires y Santa Fe, donde el Equipo
Béasico Extramural de Hogar - EBEH de la SISS Cetro Oriente, a través de acciones de
orientacion colectiva atendié las necesidades en salud de la poblacién con la estrategia de
intervencion Grupos de Familias desde un enfoque integral para mejorar las condiciones de salud
y el bienestar de la comunidad, asi como la identificacion y gestion de riesgos.

Teniendo en cuenta la estructura de trabajo, las necesidades de la comunidad y la oportunidad
de intervencion, se realizaron acciones de educacion en habitos saludables, identificacion de
signos de alarma y acciones de desplazamiento a servicios de salud segun riesgo, procesos de
aseguramiento, derivacion y tramites para el acceso a los servicios de salud con enfoque especial
a poblacién migrante regular e irregular, asi mismo se enfocé en las acciones de salud por curso
de visa (enfermedades prevalentes de la infancia, autoexamen y examen clinico de mama,
agudeza visual, higiene oral, seguimiento a pacientes con condicidon cronica, entre otros),
reconocimiento de esquemas de vacunacién y adherencia a las RIAS.

a. Recurso Humano:

Para las jornadas desarrolladas se cont6 con:

e 19 profesionales de medicina de los equipos basicos extramurales quienes realizaron las
intervenciones a los grupos familiares y sus integrantes, durante el desarrollo de las
jornadas para las 2 semanas.

e 10 equipos de vacunadores para cubrir la demanda durante las 2 semanas del desarrollo
de las jornadas.

e 5 profesionales de apoyo, 2 lideres dinamizadoras y el coordinador, quienes realizaron
labores de acompafiamiento, gestion y coordinacion de las acciones realizadas durante
la jornada.

e Grupo de profesionales del entorno cuidador comunitario quienes realizaron actividades
de educacién y promocion con la poblacién en el marco de ASP y centro de escucha.

Asi mismo se cont6 con acompafiamiento de profesionales del equipo Técnico de la SDS de EBE
b. Infraestructura:

Se realizan las actividades en los espacios habitacionales de los inmuebles referidos como
pagadiarios, asi como en areas comunes de estos inmuebles (cocina, pasillos, sala, entre otros).

c. Dotacion — Dispositivos Médicos — Insumos:

Los profesionales cuentan con: fonendoscopio, tensiometro, equipo de 6rganos, pulsioximetro,
glucémetro, cinta métrica, Tallimetro, bascula, computador portétil, los cuales se encontraban en
excelente estado.
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d. Normas de Bioseguridad:

Los colaboradores se presentan cada dia de la jornada cumplieron con las normas bésicas de
bioseguridad para realizar las actividades correspondientes: se observaron las ufias cortas, sin
esmalte, sin alhajas cabello recogido, zapatos cerrados y uso de elementos de proteccion
personal (tapabocas) e insumos para higiene y lavado de manos.

7. Resultados:

Las jornadas se desarrollaron los dias 16, 19,20,21,22,26,27, y 28 de noviembre en horario de
6 am a 12:30 pm. Obteniendo los siguientes resultados; un total de intervencion a 158 grupos
familiares y conformados por 294 individuos, con acciones de educacion y gestion del riesgo:

- LOCALIDAD
ACCION CANDELARIA SANTAFE MARTIRES TOTAL
FAMILIAS CON EDUCACION
EN SALUD a7 53 68 158
CURSO DE VIDA LOCALIDAD TOTAL
O RIESGO CANDELARIA SANTAFE MARTIRES
MEMORES DE 5 A 3 18 35 56
INFANCIA B A 11 ANOS 4 3 20 27
ADOLESCENTES 0 b 10
JUVENTUD 3 13 33 49
ADULTEZ 14 21 36 71
VEJEZ 20 9 12 41
GESTANTES 4 3 b 13
CRONICOS 10 14 3 27
TOTAL 58 85 151 294

Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024

Se realiz6 un proceso de acciones complementarias en el marco de la gestion del riesgo que

comprendio:
INTERVENCION MENORES ADULTO TOTAL
VACUNACION INFLUENZA 9 82 M
VACUNACION ESQUEMA REGULAR 32 g 41
VACUNACION OTROS BIOLOGICOS 8 1 9

Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024
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Como respuesta a las alertas generadas por los equipos de caracterizacion (encuestadores), se
realizé la intervencion especifica a 4 gestantes y 18 adultos con factores de riesgo por condiciones
cronicas con orientacion detalla para su condicién, evalaucion general del estado de salud y
acciones de respuesta de acuerdo a las estrategias de intrevnecién del equipo EBEH

Asi mismo se realizo la intervencion con dos usurios de prioridad para su atencion por servicio

de urgencias:

1. Se realiza identificacidbn de usuaria gestante adolescente (14 afios) sin documento de
identificacion, con diagndstico de bases Lupus desde la infancia de acuerdo con relato de la
progenitora y quien al momento de la intervencién se encontraba con signos de alarma por lo
que se genera desplazamiento al Hospital Materno Infantil, realizando entrega por la médico
de los equipo EBEH al coordinador de Triage para acceso al servicio de urgencia y atencion
a su condicién, con posterior seguimiento al finalizar la tarde (por comunicacion de la
progenitora, toda vez que segun manifestacion su celular no estaba activo), identificando que
la mejor se encontraba en servicio de observacién con atencion para su condicién y a la
espera de resultados de bateria de exdmenes para la gestacion. Posteriormente se realiza

entrega del caso a la EPS para continuidad de su proceso de atencion.

2. Usuario de 38 afios con antecedente artritis séptica cadera derecha, Osteonecrosis de cadera
osteomielitis de fémur derecho, hospitalizado el mes de septiembre donde pide salida
voluntaria, quien se identifica con cuadro de 1 semana de evolucion picos febriles 38 ° signos
de infeccion local en herida quirargica con calor, rubor pus en herida derecha en el momento
con cifras tensionales de 124/82, FC 98 yT° 38, el usurios se encuentra estable con necesidad
de atencién por el servicio de urgencias para manejo, por lo que se genera desplazamiento
al Hospital Santa Clara, realizando entrega por equipo médico de los EBEH al coordinador de
urgencias para acceso al servicio y atencién a su condicién

8. Remisiones:

A continuacién, se relaciona las acciones de gestion del riesgo y sus derivaciones generadas

durante las actividades en las jornadas:

INTERVENCION MENORES ADULTO TOTAL
AGENDAMIENTO CAPITAL SALUD 5 B 11
CAMALIZACIONES SIRC OTRAS EAPB 2 11 13

Fuente: Datos preliminares generados por la SISS Centro Oriente 29/11/2024
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9. Oportunidades de mejora

e Se debe fortalecer el ejercicio de articulacion en el territorio de acuerdo a los tiempos de
intervencion de cada uno de los equipos y la pertinencia del trabajo desarrollado por estos,

(tiempo de encuesta y tiempo de orientacion en salud).

e Fortalecer la socializacion de los horarios y puntos de encuentro para la ejecucion de las
actividades en territorio.

¢ Mantener el equipo operativo dispuesto por las SISS centro orienta para brindar apoyo en

el cumplimiento de la apertura de la jornada.

Diana Lucia Ulloa Poveda
Secretaria Distrital de Salud

Modelo MAS Bienestar

Equipos Basicos Extramurales
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